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Corrigendum
Rapport final, chapitre 5.2 Perspective des coiits
Hautes écoles spécialisées

EMT en deux parties
Pour les modeles ’EMT en deux parties, les HES indiquent les cofits suivants :

Version originale 12.11.2021:
(...) La ZHAW estime les cofits correspondants a « quelque 100 000 francs par an ».

Correction 11.05.2022:
(...) La ZHAW estime les cofits approximatifs correspondants a quelque 75’000 francs par an.
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Résumeé

Contexte et objectif

Les conditions d’admission aux hautes écoles spécialisées (HES) sont réglées dans la loi fédérale
sur 'encouragement des hautes écoles et la coordination dans le domaine suisse des hautes écoles
(LEHE). Aux termes de cette loi, les personnes sans formation antérieure spécifique (en
particulier les personnes titulaires d'une maturité gymnasiale [MG]) doivent acquérir une
expérience du monde du travail (EMT) d’une année avant le début des études. Le domaine de la
santé est actuellement soumis a une réglementation transitoire, qui prévoit des modules
complémentaires a TEMT a accomplir avant, pendant ou apres les études. Dans ce contexte, le
Secrétariat d’Etat a la formation, a la recherche et a 'innovation (SEFRI), sur mandat de la
Conférence suisse des hautes écoles (CSHE), a chargé la société BSS Volkswirtschaftliche
Beratung de procéder a une analyse approfondie des regles d’admission en vigueur dans cinq HES
et d’identifier les avantages et les inconvénients des différents modéles.

Modeéles d’expérience du monde du travail (EMT)

Les cinq HES considérées proposent au total 22 filieres d’études dans le domaine de la santé. Les
filieres en soins infirmiers et en physiothérapie sont dispensées dans chacune des cinq HES,
tandis que les autres filieres ne sont disponibles que dans certaines d’entre elles (ergothérapie,
nutrition et diététique, promotion de la santé et prévention, sage-femme, technique en radiologie
médicale, ostéopathie). Les modéles en vigueur dans ces filieres d’études peuvent étre répartis en
trois groupes sur la base de deux criteres : le moment ou 'EMT est acquise et les personnes
concernées.

Modeéle 1

EMT avant les études (uniquement pour des personnes sans formation préalable spécifique)

Dans le modéle 1, 'EMT est acquise avant les études par des candidats sans formation préalable
spécifique. Ce modéle est répandu principalement en Suisse romande et au Tessin. Il figure par
exemple dans les réglementations de la SUPSI et de la HES-SO et concerne certaines filiéres
d’études de la HES OST (soins infirmiers) et de la ZHAW (ergothérapie). Il est appliqué dans
douze filieres d’études au total. On distingue deux variantes :

a. les modeles de la HES OST et de la ZHAW (deux filiéres d’études) : 'EMT dure un an et se
déroule entierement ou en grande partie en entreprise ;

b. les modeéles de la HES-SO et de la SUPSI (dix filiéres d’études) : 'EMT dure moins d’une
année (32, respectivement 33 semaines) et comporte une part substantielle d’enseignement
scolaire (la partie pratique en entreprise constitue environ la moitié de 'EMT).

Modeéle 2

EMT en deux parties (uniquement pour des personnes sans formation préalable spécifique)
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Dans le modéle 2 également, 'exigence relative 8 'EMT concerne uniquement les personnes sans
formation préalable spécifique. Mais contrairement au modéle 1, '"EMT est divisée en deux blocs :
le premier bloc est acquis avant le début des études et le deuxieme bloc pendant ou apres les
études. Seules la BFH (soins infirmiers) et la ZHAW (soins infirmiers, promotion de la santé et
prévention) appliquent ce modeéle.

Modeéle 3

EMT en deux parties (dans certains cas également pour des personnes avec formation préalable
spécifique)

Mis en ceuvre a la BFH (toutes les filieres d’études, sauf les soins infirmiers), a la SUPSI/HESD
(Haute école spécialisée a distance, FFHS) et en partie a la ZHAW et a la HES OST (au total sept
filieres d’études), le modéle 3 prévoit également une répartition de "EMT en deux parties. Il existe
deux variantes de ce modéle : a) une partie de courte durée est accomplie avant les études et une
partie plus conséquente au terme du cursus standard. Contrairement au modele précédent, les
personnes disposant d’'une formation préalable spécifique doivent également acquérir la partie
principale de 'EMT, a savoir la partie prévue apres les études. Dans leur cas, la partie antérieure
aux études est considérée comme acquise, mais elle représente la partie la plus courte. b) La HESD
propose une variante légerement édulcorée de ce modeéle, dans laquelle, par exemple, la durée de
la partie qui a lieu pendant/apres les études est plus longue pour les personnes titulaires d’une
MG que pour celles titulaires d’'une maturité professionnelle (MP). Globalement, les personnes
disposant d’une formation préalable spécifique doivent toutefois acquérir au moins la moitié de
EMT.

Evaluation des modéles

Les modeles ont fait 'objet de discussions approfondies menées avec des représentants des HES
et du monde du travail, des étudiants et des experts et ils ont été évalués en tenant compte de
différentes perspectives.

Perspective de la systématique de formation

Du point de vue de la systématique de formation, la maturité professionnelle et la maturité
spécialisée (MS) constituent la voie d’accés directe aux études dans une HES, autrement dit elles
permettent ’'admission directe (dans la mesure oti la MP ou la MS a été obtenue dans un domaine
apparenté au domaine d’études). La perméabilité est assurée pour les titulaires d'une MG, mais
les futurs étudiants concernés doivent fournir des prestations supplémentaires pour accéder aux
HES, a savoir une EMT d’une année avant les études.

Les modeéles de la ZHAW (ergothérapie) et de la HES OST (soins infirmiers) sont entiérement
conformes aux dispositions de la LEHE et donc a la systématique de formation. S’agissant des
autres formes du modele 1 (HES-SO, SUPSI), certaines personnes interrogées pointent des écarts
ponctuels par rapport aux exigences de la LEHE en ce qui concerne la durée et le lieu de TEMT. A
noter toutefois que ces modeéles ne constituent pas des exceptions prévues pour le domaine de la
santé et que la HES-SO et la SUPSI utilisent des modeles similaires également dans des filieres
d’études d’autres domaines.
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En ce qui concerne la perspective de la systématique de formation, la plupart des personnes
interrogées émettent de vives critiques au sujet des modeéles prévoyant une EMT en deux parties
(modele 2 et modéle 3). Une des raisons invoquées est que la partie de TEMT acquise apres la
formation ne correspond pas a une condition d’admission. D’un autre c6té, le modéle 3 sous-
entend, selon les personnes interrogées, que les candidats disposant d’'une formation préalable
spécifique n’apportent pratiquement aucune compétence pertinente et qu’il n’est par conséquent
pas possible d’effectuer la formation en trois ans. La réponse des représentants des écoles
proposant une EMT en deux parties met en évidence un de points clés de la discussion : a
Pexception des soins infirmiers, il n’existe pas de formation préalable spécifique aux filiéres
d’études du domaine de la santé. Par conséquent, la durée de la formation est de quatre ans,
comme dans tous les modéles prévus pour les personnes sans formation préalable spécifique. De
plus, une formation de trois ans n’est pas en mesure de répondre a toutes les exigences 1égales —
un argument auquel il est objecté que d’autres HES dispensent actuellement des formations de
trois ans qui, elles, répondent a toutes les exigences.

Perspective des colits

Du point de vue des cofits, les modeéles sont évalués comme suit :

— HES : le modele prévoyant une EMT en deux parties entraine des cofits pour les HES du fait
de 'accompagnement et de ’encadrement des étudiants. Le modéle 1 implique en revanche
des cofits nets peu élevés, car les cours sont financés par les cantons et par des taxes d’études
(de plus, ces cours ne sont pas toujours assurés par les HES elles-mémes).

— Etudiants : selon la forme, les cours prévus par le modeéle 1 occasionnent des cofits directs pour
les étudiants. Dans les autres modéles, ces derniers ne fournissent aucune contribution
financiére.

— Institutions : les institutions de la santé prennent en charge 'indemnisation des étudiants et
assument les coflits de l’accompagnement et de I’encadrement. Elles sont parfois
subventionnées par les cantons. Les institutions estiment que 'EMT avant les études cofite
cher et présente un rapport cotit/bénéfice négatif. L'EMT apres les études est en revanche
jugée neutre en termes de cofits et certaines personnes interrogées partent du principe qu’elle
apporte un bénéfice net.

Perspective de la qualité

Un des principaux objectifs de 'EMT est de transmettre aux futurs étudiants les compétences
nécessaires pour entamer des études. Du point de vue des HES appliquant le modele 1, 'EMT
avant les études permet d’atteindre cet objectif : apres 'EMT, les étudiants titulaires d'une MG
disposent de connaissances préalables comparables a celles des titulaires d'une MP/MS et il est
ainsi possible de construire sur des bases identiques. Les HES partisanes de TEMT en deux parties
ne partagent pas ce point de vue. Selon elles, '"EMT ne permet pas d’acquérir des compétences
utiles pour les études (pour les raisons invoquées, voir le chap. Perspective du marché du travail)
et une EMT d’une année avant les études n’apporte donc aucune plus-value.

Perspective du marché du travail

Alexception de deux filieres d’études (HES OST soins infirmiers, ZHAW ergothérapie), la partie
de TEMT accomplie en entreprise avant les études dure 4 mois au maximum. La partie restante
est acquise soit dans le cadre d’'un enseignement pratique dispensé a I’école avant les études (HES-
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SO et SUPSI), soit dans le cadre d’'un module complémentaire en entreprise pendant/apres les
études (BFH, ZHAW, en partie HES OST). Pour expliquer ces modalités, les HES et les
institutions de la santé pointent (entre autres) le marché du travail. Celui-ci ne serait pas en
mesure de proposer un nombre suffisant de places de stage spécifiques a la profession avant les
études. Dans ce contexte, il convient de prendre en compte certaines spécificités du domaine de
la santé :

— premiérement, les institutions de la santé recoivent un grand nombre de demandes de stages
dans divers filieres et niveaux de formation et, bien que les stagiaires soient indispensables
pour le domaine de la santé, la question de la saturation et de la mise a I’écart d’autres stages
représente des défis pour les institutions et les associations ;

- deuxiémement, dans de nombreuses filiéres d’études du domaine de la santé, il est seulement
possible de proposer un stage en dehors de la profession concernée (p. ex. stage en soins
infirmiers pour les filieres d’études en physiothérapie et de sage-femme) ;

— troisiemement, les futurs étudiants dans le domaine des soins infirmiers ne peuvent effectuer
que des activités sans lien avec la profession (activités domestiques, car pour des raisons de
sécurité des patients, les personnes sans qualification ne peuvent pas réaliser des taches
spécifiques a la profession).

Perspective du systéme de santé

Du point de vue du systéme de santé, la situation de la main-d’ceuvre joue un réle important. Pour
les HES avec EMT en deux parties, il s’agit d’un critére décisif contre le modeéle prévu par la LEHE.
Selon elles, le systeme de santé dépend de personnes au bénéfice de diverses formations
préalables, pour qui une formation nécessitant 'acquisition d'une EMT d’une année avant les
études est moins attrayante.

Ce point est confirmé par les étudiants interrogés titulaires d’'une MG et intégrés dans un modele
avec EMT en deux parties. Ils considerent certes qu'un stage obligatoire avant les études est
globalement un élément positif, mais ils estiment tous que 2 a 3 mois de stage suffisent et qu'une
durée plus longue a un effet dissuasif. Toutefois, parmi les étudiants interrogés, ceux qui suivent
des études selon le modele 1 affichent également une préférence pour leur modele. Ils considéerent
qu'une confrontation poussée avec le champ professionnel avant le début des études et la
possibilité d’intégrer le marché du travail directement apres celles-ci constituent des avantages.
Les HES appliquant le modele 1 rapportent des expériences diverses et des critiques ponctuelles
des étudiants. Une structuration claire de I’année de stage (définition des compétences, des
attentes et des objectifs) permettrait d’améliorer la situation ; on souligne également I'importance
de I'accompagnement et de la préparation du stage en entreprise. Dans le cadre de I’enquéte, la
question a donc été posée aux étudiants soumis a un modele avec EMT en deux parties de savoir
en quoi leur appréciation serait différente si ces conditions étaient remplies. Les étudiants en
question ont certes réservé un accueil plus favorable a cette solution, mais lorsqu’il s’agissait de
comparer directement les deux modeles, TEMT en deux parties I’emportait clairement.

Selon les personnes interrogées, 'argument de la baisse de D'attractivité pour certains groupes
vaut d’ailleurs également pour les modeéles en deux parties : pour les étudiants disposant d’'une
formation préalable pertinente, I’attractivité diminue si la formation dure 4 ans et s’ils ne peuvent
pas intégrer le monde du travail directement apres les études (avec un salaire approprié).
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L’analyse des données confirme la proportion importante des étudiants provenant de divers
horizons dans le domaine de la santé : environ 30 % des personnes qui entament des études sont
titulaires d'une MG. A titre de comparaison, 29 % ont obtenu une MP et 22 % une MS. Dans le
domaine des soins infirmiers, le besoin ne pourrait actuellement pas étre comblé uniquement
avec des personnes disposant d’'une formation préalable spécifique : seuls 50 a 60 % des places
d’études sont occupées par des candidats titulaires d'une MP/MS (valeurs de la BFH et de la
SUPSI).

Procédure de sélection

La procédure de sélection fait également partie des modalités d’admission. Elle intervient en cas
de limitation du nombre de places d’études, qui est une réalité dans la plupart des filieres du
domaine de la santé. La procédure de sélection est en général composée de différentes parties. La
premiére partie consiste souvent en un test écrit, qui évalue les capacités cognitives et permet
d’accéder a la deuxiéme partie qui, elle, sert a recenser les compétences sociales et personnelles.

La procédure de sélection peut en principe avoir lieu avant ou aprés '’EMT. En cas de modéle en
deux parties, les candidats sont généralement libres de choisir le moment ou ils passent la
procédure de sélection (avant ou aprées la partie de 'EMT acquise avant les études). En ce qui
concerne les modéles avec EMT avant les études, il existe deux variantes : a la SUPSI, les modules
complémentaires sont suivis apres la procédure de sélection, alors qu’a la HES-SO, la réussite des
modules complémentaires constitue la condition pour pouvoir participer a la procédure
d’admission. Dans cette deuxieéme HES, il existe toutefois une « pré-admission » qui tient compte
du nombre de places d’études.

Les candidats disposant d'une formation préalable spécifique participent également a la
procédure de sélection. Aucune HES ou filiere d’études ne leur réserve un traitement prioritaire.
Les personnes interrogées au sujet d'une telle éventualité se montrent sceptiques et expliquent
que lobjectif est d’attirer les meilleurs étudiants et que ceux-ci ne sont pas toujours ceux qui
disposent de la formation préalable correspondante. En outre, le mélange d’étudiants provenant
d’horizons variés est judicieux, car les perspectives variées des uns et des autres peuvent étre
bénéfiques pour tous. D’autres experts sont mitigés et certains demandent que les candidats avec
MP soient prioritaires.

Profil des HES et renforcement de la MP

A notre avis, il n’est pas possible de donner une réponse exhaustive a la question de savoir quels
modeles encouragent le plus le profil HES orienté vers la pratique. Le modéle 1, qui demande
l’acquisition d'une EMT uniquement aux personnes sans formation préalable spécifique, présente
un avantage si on veut renforcer la MP. En revanche, on peut dire que les modéles avec EMT en
deux parties permettent davantage d’acquérir une expérience pratique dans un domaine
apparenté. En outre, le fait que des personnes titulaires d'une MP réussissent moins bien a la
procédure de sélection de certaines HES ou filieres d’études ne va certainement pas dans le sens
d’un renforcement de la MP.
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1. Contexte

Les conditions d’admission aux hautes écoles spécialisées (HES) sont fixées a I’art. 25 de la loi
fédérale sur I'encouragement des hautes écoles et la coordination dans le domaine suisse des
hautes écoles (LEHE). Si des dispositions transitoires relatives a 'application de ces conditions
(dispositions reprises de I'ancienne loi sur les HES) ont été prévues a I’art. 73 LEHE, elles doivent
désormais étre transposées dans une ordonnance de la Conférence suisse des hautes écoles
(CSHE). Dans le domaine de la santé, cette transposition constitue un défi car, selon la
réglementation actuelle de la Conférence suisse des directrices et directeurs cantonaux de la santé
(CDS) (Profil HES du domaine de la santé du 13 mai 2004), les candidats au bénéfice d’'une
maturité gymnasiale (MG) peuvent acquérir la pratique nécessaire dans le cadre de modules
complémentaires suivis au début, pendant ou a l'issue de la formation?. Or, cette condition est
partiellement en contradiction avecl’art. 25 LEHE, qui précise que les titulaires d'une MG doivent
disposer d’'une expérience du monde du travail (EMT) d’au moins un an au moment de leur
admission dans la filiére concernée, c’est-a-dire avant le début de leur formation.

C’est dans ce contexte que le Secrétariat d’Etat a la formation, a la recherche et a I'innovation
(SEFRI), a la demande de la CSHE, a mandaté la société BSS Volkswirtschaftliche Beratung pour
réaliser les travaux suivants :

1. Analyse détaillée des régles d’admission et de la pratique dans les cinq HES du domaine de
la santé (BFH, HES-SO, OST, SUPSI, ZHAW), tant au niveau de la haute école dans son
ensemble que des différentes filieres d’études : quelle forme 'EMT demandée prend-elle
concrétement dans les différents modeles ? Comment les procédures d’admission se
déroulent-t-elles?

2. Analyse des avantages et des inconvénients des différents modeles : quels sont les avantages
et les inconvénients des différents modéles des points de vue de la systémique de la
formation, de I’économie de la formation et de la qualité de la formation ? Quels modéles ont
tendance a encourager un profil HES orienté vers la pratique et a contribuer au renforcement
dela MP ?

1 Ce principe s’applique également aux titulaires d'une maturité professionnelle (MP) dans un autre domaine
que le domaine d’études visé.
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2. Méthodologie

L’analyse se fonde sur des travaux préparatoires de grande ampleur réalisés par swissuniversities.
Les informations rassemblées dans ce cadre ont été approfondies et complétées en trois étapes
successives :

1. Analyse documentaire : un état des lieux des réglementations et pratiques d’admission en
vigueur dans les filieres HES du domaine de la santé a été dressé sur la base des travaux
préparatoires disponibles et de recherches complémentaires. Cette analyse a porté sur les
filieres de bachelor.

2.  Enquéte auprées des HES : un questionnaire écrit a été adressé aux cinq HES afin de recueillir
des informations complémentaires. Il leur a été demandé de valider et de compléter les
données issues de 'analyse documentaire, de motiver le choix du modele appliqué (en
mentionnant ses avantages et ses inconvénients) et de fournir des informations différenciées
sur les étudiants et étudiantes par filiere.

3. Enquéte aupres d’autres acteurs : une trentaine de personnes issues des hautes écoles, du
monde du travail et du corps estudiantin ainsi que des experts et expertes ont été interrogés,
principalement par téléphone. Dans des cas exceptionnels, 'entretien a été réalisé par écrit.
Cette démarche visait a évaluer les modeles sur la base de différents criteres et selon divers
points de vue.

3. Filieres d’études

Les cinq HES considérées proposent au total 22 filieres d’études dans le domaine de la santé.2 Un
apercu est présenté dans le tableau ci-dessous. La valeur indiquée entre parenthéses fait référence
au nombre de nouveaux entrants dans la filiere de bachelor correspondante pour I’année d’études
2020/2021.3

Tableau 1 Filieres d’études HES du domaine de la santé
BFH HES-SO OST SUPSI ZHAW

Soins infirmiers (167) (855) (66) (110) (102+37)*
Physiothérapie (102) (168) (72) 4(83c£aMnggﬁg r/t) (150)
Sage-femme (75) (62)** (90)
Ergothérapie (68) (22) (90)
Nutrition et diététique (60) (40) (HESD : 33)

Promotion de la santé et prévention (59)

2 Les offres du Kalaidos (filiere pour les diplomé-e-s ES en soins infirmiers) et de la FHNW (optométrie, qui
reléve du département de technique) n’ont pas été prises en compte.

3 Remarque : en Suisse alémanique, la formation en soins infirmiers est pour I'essentiel dispensée dans
les ES et seulement a titre marginal dans les HES alors qu’en Suisse romande, la majorité des professionnels
en soins infirmiers sont formés en HES.
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Technique en radiologie médicale (147)

Ostéopathie (29)
Source : relevé effectué par BSS aupres des HES. La valeur indiquée entre parenthéses faire référence au nombre de
nouveaux entrants dans la filiere de bachelor correspondante pour 'année d’études 2020-2021. *Formation de base en

soins infirmiers + filiére pour les personnes déja diplomées en soins (raccourcie) **Formation de base de sage-femme +
filiére pour les personnes déja diplémées en soins

4. Modele d’exigences en termes
d’expérience du monde du travail

4.1 Moment et durée

Il existe principalement deux modeles d’exigences en termes d’EMT. Dans certaines filiéres,
I'EMT doit étre acquise intégralement avant le début des études. Dans d’autres, cette EMT est
divisée en deux parties, avec généralement une expérience assez courte exigée avant les études et
une expérience plus longue a réaliser a l'issue du cursus ordinaire. La filiere de physiothérapie
proposée par la SUPSI a Landquart constitue une exception car elle prévoit une EMT de 12 mois
aacquérir ala fin des études ordinaires. Compte tenu de ce caractere exceptionnel, les explications
qui suivent se réferent uniquement aux deux modéles majoritaires précités. Des données
concernant la filiere de physiothérapie de Landquart figurent en annexe. La plupart des filiéres
sont proposées selon différentes variantes de base, dont une vue d’ensemble est présentée ci-
apres. Pour des informations détaillées concernant ces différentes variantes par HES et par filiere
d’études, veuillez consulter les annexes.

EMT avant les études

Pour 12 filiéres, '"EMT doit étre acquise avant les études. C'est le cas de 'ensemble des filiéres de
la HES-SO et de la SUPSI (hors HESD et site de Landquart) ainsi que d’une filiere de 'OST et
d’une filiere de la ZHAW. La forme que prend cette EMT différe toutefois selon les HES puisque
quatre variantes, présentées dans le tableau ci-apres, ont pu étre mises en évidence. La durée de
IEMT n’est pas non plus uniforme puisqu’elle oscille entre 32 semaines et 12 mois.4

Tableau 2 EMT avant les études, vue d’ensemble
Variante a Variante b Variante ¢ Variante d
Terme employé Modules Strukturiertes | Moduli Zusatzmodul A ou A1
complémentaires Praxisjahr complementari (selon la formation
préalable)
Forme
Partie théorique / 14 semaines (10 6 semaines 17 semaines
cours semaines de cours (en 3 blocs)
pratiques)

4 Les données se référent a la durée de 'TEMT normalement exigée hors éventuel raccourcissement (cf. a ce
sujet le point 4.6).
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Partie pratique 8 semaines de stage | 46 semaines 16 semaines Module complémentaire
encadré dans une (2 stages dans des A1: 2 mois (dans le
institution socio- institutions de secteur de la santé)
sanitaire santé) Modules complémentaire

A : 12 mois (8 mois dans
6 semaines de stage les secteurs de la santé ou
dans le monde du du social, dont au moins
travail au sens large 4 mois dans le secteur de
la santé ; les 4 autres mois
peuvent étre effectués
dans une entreprise au
choix)
Autre Projet personnel :
4 semaines

Durée totale 32 semaines 52 semaines 33 semaines 12 mois

Champ d’application | HES-SO (toutes les OST (soins SUPSI (toutes les ZHAW (ergothérapie)
filiéres) infirmiers) filiéres hors HESD

et site de Landquart)

Source : sites Internet des filieres d’études, relevé effectué par BSS aupres des HES

EMT fractionnée

Pour 10 filiéres, TEMT est divisée en deux parties. C’est le cas de 'ensemble des filiéres de 1a BFH,
de la plupart des filieres de la ZHAW, des filieres de la HESD et d’une filiere de I'OST. Dans la
majorité de ces filiéres, la variante adoptée comprend une EMT de deux mois a acquérir avant les
études et une EMT de dix mois a réaliser apres les études. Le tableau ci-apres présente les
différentes variantes existantes.

Tableau 3 EMT fractionnée, vue d’ensemble
Variante a Variante b Variante ¢
Terme employé Différent selon la HES Zusatzmodule Zusatzmodule
Forme
Avant les études 2 mois (dans le secteur dela | 2 mois (module 2 mois
santé et pour certaines complémentaire A) (module
filiéres, aussi dans le secteur complémentaire A/B)
du social)
Pendant les études - Pendant les études (module
complémentaire B) / apres
ATlissue du cursus 10 mois les études (modéle 10 mois
ordinaire (6¢ semestre) (organisation selon les complémentaire C) : 10 mois | (module
professions) au total complémentaire C)
Remarque Tous les modules Est désormais calquée
complémentaires peuvent sur la variante a (2 mois
aussi étre suivis avant les avant et 10 mois apres
études. les études).
Durée totale 12 mois 12 mois 12 mois
Champ d’application BFH (toutes les filiéres) / ZHAW (soins infirmiers, HESD (nutrition et

OST (physiothérapie) /
ZHAW (physiothérapie,
sage-femme)

promotion de la santé et
prévention)

diététique)

Source : sites Internet des filieres d’études, relevé effectué par BSS aupres des HES
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Certaines HES optent pour 'un des deux modeles de base puis ’appliquent a 'ensemble de leurs
filieres (méme si 'application prend parfois des formes différentes). La HES-SO et la SUPSI, qui
font partie de ces HES, justifient leur choix par le fait que 'EMT renvoie & un profil de
compétences général et que les filiéres présentent beaucoup de similitudes (ces écoles indiquent
que certains modules sont d’ailleurs communs a plusieurs filiéres). Elles expliquent également
que cette pratique commune encourage l'interprofessionnalité. D’autres HES appliquent un
modele différent en fonction de la filiére considérée, ce qu’elles motivent principalement par
lexistence de bases légales et d’exigences distinctes (compétences visées, prescriptions
internationales), propres aux professions de la santé.

Remarque concernant les termes employés : les HES utilisent des termes différents pour faire
référence a 'EMT et a ses diverses composantes (p. ex. expérience du monde du travail, année
pratique, modules complémentaires). Lors des entretiens avec les spécialistes, il est apparu que
certaines différences terminologiques témoignaient également de différences dans le contenu ou
les objectifs des éléments visés. Le terme « EMT » est utilisé dans la suite de ce rapport comme
faisant référence a 'ensemble des éléments présentés ci-avant qui composent I'expérience du
monde du travail d’'un an au moins exigée pour accéder aux filieres HES du domaine de la santé.

Durée des études

Les filieres d’études sont généralement des filieres a plein temps (hormis les filieres Soins
infirmiers, Promotion de la santé et prévention, Nutrition et diététique qui peuvent également
étre suivies a temps partiel dans certaines HES, cette forme de cursus étant souvent destinée dans
le domaine des soins infirmiers aux personnes disposant d’'une formation préalable spécifique).
Les études durent six semestres, que 'EMT vient compléter (soit avant les études, soit avant et
apres les études selon le modeéle).

4.2 Objectif et contenu

L'objectif des deux modéles d’exigences en termes d’EMT est fonction du moment ou cette EMT
est acquise. Lorsqu’elle est acquise avant les études, 'EMT vise a donner au candidat ou a la
candidate les compétences nécessaires pour accéder a la filiere d’études (compétences requises).
Réalisée a I'issue du cursus ordinaire, elle lui permet de valider son diplome (compétences visées).

EMT avant les études

En vertu de I'art. 25 LEHE et de I'art. 5 de 'ordonnance du DEFR concernant ’admission aux
études dans les hautes écoles spécialisées, les exigences liées a 'EMT sont définies comme suit :
« L’expérience du monde du travail doit fournir a I'intéressé des connaissances professionnelles
pratiques et théoriques dans une profession apparentée au domaine d’études. » 5

Lorsqu’elle est acquise avant les études, TEMT répond a ces exigences. En effet, les expériences
réalisées sur le terrain peuvent, d’apres les HES, étre mises en paralléle avec les enseignements
théoriques qui y sont dispensés et ainsi faciliter I’entrée dans les études. L’EMT vise alors a

5 L’EMT peut étre acquise dans une entreprise ou dans un autre lieu de formation approprié. Remarque :
I'ordonnance du DEFR n’est pour 'heure applicable qu’aux domaines d’études Technique et technologies de
I'information, Architecture, Construction et planification, Chimie et sciences de la vie, Agriculture et
économie forestiére, Economie et services et Design.
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harmoniser les acquis des candidats dont les formations préalables different de sorte que tous
puissent entamer leurs études dans des conditions similaires.

Réalisée avant les études, 'EMT offre de surcroit aux candidats un apercu du secteur de la santé,
consolidant ainsi leur choix d’études ou leur choix professionnel : immergés dans le monde des
soins, ils sont mieux & méme d’évaluer dans quelle mesure ils répondent aux exigences du métier
visé (p.ex.concernant la charge de travail, les relations avec des personnes malades ou
diminuées). Cela permet de réduire le taux d’abandon dans les filiéres concernées.

Le contenu de 'EMT est défini sur la base des objectifs visés. Il est en général déterminé par les
HES elles-mémes et, plus précisément, par les directions des instituts et des filieres d’études (le
cas échéant en concertation avec les responsables des autres filieres du domaine de la santé
proposées par la HES ou le département de formation). La HES-SO et 'OST précisent a cet égard
que des représentants et représentantes du terrain ont également été impliqués dans cette
démarche. L’OST ajoute que le contenu de 'EMT est fixé sur la base des compétences dont
disposent les assistants et assistantes en soins et santé communautaire titulaires de la MP quand
ils entament leurs études. Ci-apres figure 'exemple de la filiere de soins infirmiers de I’'OST. Les
données relatives aux autres filiéres sont disponibles en annexe.

Exemple de I'OST (filiére de soins infirmiers)

L’EMT est acquise avant les études dans le cadre d’'une année pratique structurée.

Objectif :

L’année pratique structurée permet d’acquérir des connaissances théoriques et des compétences
pratiques spécifiques a la profession. Elle offre aux futurs étudiants et étudiantes a 'OST la possibilité
de découvrir 'univers des soins et de mettre a I’épreuve leur choix d’études. Elle comprend un bloc
théorique ainsi qu’un stage individuel dans un établissement de santé.

Contenu :

— Le bloc théorique permet d’acquérir des connaissances de base dans les domaines des soins, de la
communication et des sciences expérimentales. Il est proposé par le département des soins de
I'hopital cantonal de St-Gall. Il donne lieu a un examen écrit.

— Le stage permet d’acquérir des aptitudes pratiques de base en matiére de soins infirmiers, de
diagnostic et de thérapie ainsi que des compétences spécifiques a la profession.

Source : site Internet de 'OST

EMT fractionnée

Le fractionnement de 'EMT est 1ié aux objectifs différents qui sont poursuivis dans le cadre des
deux parties de 'EMT (compétences requises avant le début des études et compétences visées a
I'issue des études).
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Dans les variantes misant sur une EMT fractionnée, la partie de 'EMT réalisée avant les études
vise les mémes objectifs que les EMT réalisées intégralement avant les études. Ainsi, elle
ambitionne de faire découvrir le secteur de la santé aux jeunes intéressés et de leur permettre
d’éprouver leur choix d’études.

La seconde partie de 'EMT, réalisée pendant ou apres les études, poursuit quant a elle un autre
objectif. Elle donne aux étudiants et étudiantes la possibilité d’appliquer et de développer en
conditions réelles les compétences qu’ils ont acquises durant leur formation. D’apres les
personnes interrogées au sein des HES, elle permet par ailleurs aux écoles de satisfaire aux
prescriptions 1égales (p. ex. celles de la loi fédérale sur les professions de la santé [LPSan)] ainsi
qu'aux exigences internationales (Directive du Parlement européen et du Conseil relative a la
reconnaissance des qualifications professionnelles) quant au diplome délivré. L’EMT ne constitue
dans ce cas pas une condition d’admission mais un moyen de valider les qualifications
professionnelles. L’exemple ci-apres illustre ce modéle.

Le contenu de 'EMT est, dans ce cas également, déterminé par les HES (directions des instituts
et des filieres d’études), en partie avec le concours de représentants et représentantes de la
pratique.
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Exemple de la ZHAW (filiere de physiothérapie)

L’EMT est acquise en deux parties, la premiére se déroulant avant les études et la seconde au terme

du cursus ordinaire.

EMT avant les études :

Objectif : acquérir les compétences personnelles et sociales de base nécessaires pour entamer des
études en physiothérapie ; faciliter, par le biais de la confrontation a des cas réels, la
compréhension des enseignements théoriques et pratiques au cours des études.

Contenu : travailler avec des personnes en situation de handicap physique ou mental (soutien dans

les activités quotidiennes, aide lors des soins, etc.).

EMT apres les études :

Objectif : acquérir les compétences spécifiques a la profession conformément a ce que prévoient
les prescriptions légales et la Directive du Parlement européen et du Conseil relative a la
reconnaissance des qualifications professionnelles.

Contenu : déterminé en fonction des compétences a acquérir par les personnes ayant terminé leurs
études telles que définies dans I'ordonnance relative aux compétences professionnelles spécifiques
aux professions de la santé selon la LPSan (ordonnance relative aux compétences LPSan, OCPSan).

Ces compétences sont un gage de sécurité pour les patients.

Source : site Internet de la ZHAW et données issues du relevé

4.3

Institution et lieu

Le lieu et le domaine dans lesquels 'EMT doit étre acquise dépendent eux aussi du moment ou
cette EMT est acquise. Lorsqu’elle est exigée pour I'admission aux études, 'EMT doit certes étre
réalisée pour I'essentiel dans les secteurs de la santé et du social mais pas nécessairement dans le

champ professionnel visé. Lorsqu’elle vient clore les études, elle est davantage axée sur la
profession choisie et doit dés lors étre effectuée dans le champ professionnel visé.

Exemple de la ZHAW (filiere de sage-femme)

L’EMT est acquise en deux parties, la premiére se déroulant avant les études et la seconde au terme

du cursus ordinaire.

Lieu de réalisation de ’EMT avant les études :

Dans tous les services hospitaliers, idéalement en néonatologie, obstétrique, gynécologie ou
maisons de naissance. D’apres les informations fournies par les HES interrogées, les candidats a
la formation ont rarement la possibilité d’acquérir 'EMT demandée dans ces services. Ils sont

généralement affectés a d’autres services hospitaliers.

En dehors des hopitaux, a raison d’'un mois au maximum. Les jeunes peuvent étre appelés a
intervenir aupres de sages-femmes indépendantes, dans des établissements médico-sociaux, dans
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des cabinets de réadaptation, dans les services de soins a domicile ou encore dans des cabinets
médicaux ou gynécologiques.

Lieu de réalisation de 'TEMT apreés les études :
Cliniques et hopitaux en Suisse et a I'étranger, maisons de naissance et aupres de sages-femmes
indépendantes.

Source : site Internet de la ZHAW et données issues du relevé

4.4 Organisation

EMT avant les études

Lorsque 'EMT est exigée avant le début des études, c’est aux futurs étudiants et étudiantes qu’il
revient de l'organiser (partie pratique), a une exception pres : a la HES-SO, c’est I’école qui se
charge d’organiser 'EMT de huit semaines dans les secteurs de la santé et du social tandis que les
six semaines du stage général (pas de domaine professionnel obligatoire) sont planifiées par les
intéressés et intéressées eux-mémes. Cette différence est justifiée de la facon suivante par 1’école
(données issues du relevé) :

Les hautes écoles travaillent, pour lorganisation des stages socio-sanitaires, avec leurs partenaires
habituels. Cette organisation est complexe et doit tenir compte des deux niveaux de formation (modules
complémentaires et Bachelor). Le stage dans le monde du travail doit permettre aux candidat-e-s de se
confronter avec la réalité du monde du travail, y compris la recherche d’emploi. Dans ce sens, la recherche
du stage fait partie de la formation. L'un de ses objectifs est de renforcer lautonomie de l'étudiant-e, ce a
quoi contribue la recherche d'une place de stage. Cette derniére contribue également a renforcer les
connaissances de l'étudiant-e sur Uaccés au monde du travail et sa réglementation.

La SUPSI soutient par ailleurs ses étudiants et étudiantes lorsqu’ils rencontrent des difficultés
dans leur recherche de stage.

EMT fractionnée

Lorsque 'EMT doit étre acquise a I'issue des études, les HES sont relativement impliquées dans
son organisation. Ce n’est toutefois pas systématique. La BFH indique par exemple que ses
étudiants et étudiantes du bachelor Nutrition et diététique doivent rechercher un contrat de
travail et en organiser les modalités eux-mémes. Cest également le cas pour ceux et celles qui sont
immatriculés a la HESD. Le suivi des HES s’agissant de la partie de TEMT exigée apreés les études
a tendance malgré tout a étre plus étroit. La BFH et la ZHAW expliquent pour quelle raison, dans
les cas ou 'EMT est fractionnée, elles soutiennent voire organisent les stages effectués apres les
études alors qu’elles n’interviennent pas pour les stages effectués avant les études (exemple de la
ZHAW, filiére de sage-femme, données issues du relevé) :

Au moment ou se déroule le module complémentaire AS, les personnes intéressées ne sont pas encore
immatriculées. [...] Cela signifie que nous devrions organiser des stages pour environ 250 candidats a la

6 C’est-a-dire avant les études
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filiere de bachelor Sage-femme alors que seuls 9o d’entre eux obtiendront finalement une place dans notre
école (limitation du nombre d’admissions). Il n’y aurait alors pas de retour sur investissement.

4.5 Assurance-qualité et contréle des compétences

EMT avant les études

Lorsque 'EMT est acquise avant les études, les HES effectuent un contréle-qualité. Elles fixent
par exemple des prescriptions en matiére de contenu et de durée de 'accompagnement et des
échanges réguliers ont lieu entre les différents acteurs. Elles évaluent par ailleurs le niveau de
compétences a 'entrée dans la formation (cf. exemple ci-dessous) :

Exemple de la HES-SO
Assurance-qualité et développement de la qualité (données issues du relevé) :

L’année de modules complémentaires fait 'objet d’'une évaluation cantonale visant un processus
d’amélioration continue et d'une coordination renforcée au niveau romand. Apres plusieurs années de
déploiement du dispositif de modules complémentaires, le constat formulé en 2017 par les directions
des hautes écoles de santé HES-SO portait sur la nécessité de renforcer la coordination en ce qui
concerne les modules complémentaires. Dans la séance du Conseil de domaine Santé du 5 décembre
2018, les directions des hautes écoles de santé HES-SO ont validé la constitution d'une conférence des
responsables locales et locaux des modules complémentaires visant la coordination entre les hautes
écoles proposant ces derniers. La séance constitutive de cette conférence s’est tenue le 18 février 2019.

Controle des compétences/évaluation des capacités des candidats (site Internet de la HES-SO) :

— Stage réalisé dans les secteurs de la santé ou du social : évaluation par les responsables du stage
dans l'entreprise (sur la base d’'un document fourni par la HES), validation par la HES.

— Stage général : attestation de travail fourni par 'entreprise (précisant la durée, les taches effectuées
et le taux d’occupation).
— Cours : quatre domaines sont évalués (examen écrit ou oral, év. examen intermédiaire).

— Travail personnel : évaluation d’un travail écrit et de sa présentation.

EMT fractionnée

Lorsque 'EMT est fractionnée, les modules réalisés avant les études et ceux réalisés apres font
l'objet d'un traitement différent. S’agissant des premiers, il est souvent mentionné que
laccompagnement des jeunes incombe aux institutions de santé et que les HES n’assument
aucune responsabilité a cet égard et n’interviennent pas dans les modules. Les compétences
acquises dans ce cadre ne sont évaluées qu’au travers d'un examen formel des conditions
d’admission (attestation de I'employeur, év. certificat de travail).

Une assurance-qualité est en revanche déployée pour les modules ’EMT effectués a I'issue du
cursus ordinaire. Elle est généralement similaire a celle en place pour les modules correspondants
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aux autres stages d’études. Elle se caractérise par des conventions de collaboration conclues avec
les établissements de santé et des entretiens annuels relatifs a la qualité.

Ces entretiens sont menés entre des représentants et représentantes de la filiere de bachelor et
des entreprises formatrices. Ils portent sur les éléments suivants (p. ex. BFH, ZHAW) :

— Monitorage des conditions de travail
— Qualité de la formation
— Exigences en termes de contenu

— Cadre institutionnel

Lorsque 'EMT a lieu apres les études, les compétences sont en outre évaluées par les formateurs
et formatrices a la pratique professionnelle, comme c’est également le cas pour les modules
pratiques qui composent les stages de bachelor (cf. exemple de la ZHAW ci-apres).

Exemple de la ZHAW (filiére de sage-femme)

EMT avant les études :

Le module n’est pas réalisé sous la responsabilité de la ZHAW. Il appartient donc aux entreprises de
de mettre en place des prescriptions en matiére de qualité et de garantir I'assurance-qualité en lien
avec I'entrée en fonction, le suivi et I'encadrement des stagiaires. Elles doivent également émettre une
attestation de stage et la transmettre a I'école. Cette derniere vérifie si les candidats ont bien effectué
un stage d’au moins huit semaines comme le prévoient les prescriptions.

EMT apres les études :

L’assurance-qualité et I’évaluation sont menées selon les mémes modalités que celles qui s’appliquent
aux modules pratiques qui composent les stages de bachelor, sur la base d'un processus établi régi
dans les conventions de collaboration, les contrats de coopération ou les conditions générales conclus
avec les institutions. Les responsables de la formation/formateurs et formatrices a la pratique
professionnelle évaluent les compétences acquises (compétences visées) et les documentent. Deés lors
que les institutions de formation ont fourni les justificatifs nécessaires, que le module a été achevé
conformément aux prescriptions et que l'attestation a été établie, la HES prépare le diplome et les

documents annexes.

Source : données issues du relevé

S’agissant de 'OST, la mise en ceuvre de I'assurance-qualité/du controle des compétences est en
cours de planification. Les personnes interrogées dans le cadre des entretiens précisent qu'un
certificat de travail pourrait étre demandé. Elles indiquent aussi que si les objectifs des stages font
l'objet de prescriptions (programme de formation, convention avec les institutions), il reste a
espérer qu’ils soient aussi appliqués sur le terrain. Elles ajoutent que, pour le module
complémentaire B (pendant les études), des conventions sont conclues entre les étudiants et les
institutions avec le soutien de la haute école. L’extension de ce systéme au module
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complémentaire C (apres les études) semble étre a I'étude. Un probleme existe toutefois : ces
prestations ne sont pas financées dans la mesure ou aucun crédit ECTS n’est octroyé.
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4.6 Reconnaissance des formations préalables
pertinentes

Seules les personnes ne disposant pas de la formation préalable exigée doivent acquérir une EMT
pour accéder aux filieres HES du domaine de la santé. L’EMT a réaliser a I'issue des études
concerne en revanche la plupart du temps tous les étudiants et étudiantes, bien qu’il soit possible
d’en raccourcir la durée pour les personnes au bénéfice d'une formation préalable spécifique. Ce
que l'on entend par formation préalable spécifique ou pertinente varie d’'une filiere d’études et
d’une HES a l'autre.

— Les formations préalables considérées comme les plus pertinentes sont la maturité spécialisée
Santé et le CFC d’assistant-e en soins et santé communautaire (ASSC) assorti d’'une MP.
Pour la filiere de soins infirmiers, ces deux formations sont intégralement reconnues, ce qui
signifie que les personnes concernées n’ont pas a acquérir une EMT. Pour les autres filieres,
avec ces deux formations préalables, "EMT avant les études est tenue pour acquise tandis que,
selon les modeles, TEMT a I'issue des études reste a acquérir.

— Dans certains cas, d’autres CFC assortis d'une MP sont aussi reconnus, parmi lesquels ceux
d’opticien-ne, assistant-e dentaire, droguiste, assistant-e socio-éducatif/ve, assistant-e en
promotion de l'activité physique et de la santé, acousticien-ne en systemes auditifs, assistant-e
médical-e, assistant-e médico-technique, technologue en dispositifs médicaux, orthopédiste,
assistant-e en pharmacie, podologue, technicien-ne-dentiste. A la HES-SO, ces CFC sont
également considérés comme une formation préalable pertinente s’ils sont assortis d’une
maturité gymnasiale (en lieu et place d'une MP).

— Pour certaines HES, les formations préalables pertinentes sont les mémes pour I'ensemble des
filieres d’études du domaine de l